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Homeday ist bei Focus Money wieder “fairster Immobilienmakler”

Berlin, 2. Februar 2026 - Homeday kann sich weiter zu Deutschlands fairsten Immobilienmaklern
zahlen. Jahrlich gibt das Wirtschaftsmagazin FOCUS MONEY gemeinsam mit dem Analyse- und
Beratungsunternehmen ServiceValue die renommierte Studie “Deutschlands fairster
Immobilienmakler” heraus. Dabei hat Homeday die bestmogliche Bewertung “sehr gut” in allen
fuinf Kategorien erhalten. Diese sind “Fairste Kundenberatung”, “Fairster Kundenservice”, “Fairste
Leistungsqualitat”, “Fairste Kundenkommunikation” und “Fairstes Preis-Leistungs-Verhaltnis”.
Damit qualifiziert sich Homeday auch wieder als Langzeitsieger und zahlt zum kleinen Kreis von
Maklerunternehmen, die in den vergangenen flinf Jahren stets unter den besten waren.

“Die Zufriedenheit der Kunden ist die wichtigste Wahrung fiir einen Makler. Deshalb freuen wir uns
sehr Uiber das wiederholt sehr gute Abschneiden bei der Immobilienmakler-Studie von FOCUS
MONEY”, sagt Benjamin Lorenz, Managing Director bei Homeday. “Die Studie zeigt, dass wir mit
unserem Fokus auf die bestmogliche Beratung und ein optimales Kundenerlebnis auf dem
richtigen Weg sind.”

Bereits seit 2015 untersuchen FOCUS MONEY und ServiceValue regelmalig die Fairness deutscher
Immobilienmakler. In der diesjahrigen, inzwischen zwolften Auflage der Studie wurden 37 Anbieter
bewertet. Grundlage der Auswertung waren 3.320 Kundenurteile von 2.940 Befragten, die in den
vergangenen 24 Monaten Erfahrungen mit den jeweiligen Maklern gemacht hatten. Insgesamt
flossen 27 Service- und Leistungsmerkmale in die Bewertung ein. Die detaillierten Ergebnisse
erschienen in FOCUS MONEY, Ausgabe Nr. 6/2026, vom 30. Januar 2026.

Uber Homeday

Homeday (www.homeday.de) ist ein im Jahr 2015 gegriindeter Immobilienmakler, der sich zum
Ziel setzt, mit Hilfe moderner Technologie den Vermittlungsprozess von Immobilien fiir Kaufer
und Verkaufer grundlegend zu verbessern.

Homeday-Makler sind an vielen Standorten in Deutschland direkt vor Ort tatig und begleiten die
Kunden personlich durch den gesamten Vermittlungsprozess. Unterstutzt werden sie dabei von
zentralen Teams u. a. aus den Bereichen Kundenservice, Datenanalyse, Marketing, Design und
Technologie.

Homeday zahlt zu den wachstumsstarksten Immobilienmaklern Deutschlands und wurde
bereits vielfach fiir seinen Service ausgezeichnet. Seit der Grlindung hat das Unternehmen bereits
iiber 17.000 Immobilien erfolgreich vermittelt.
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